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BAO CAO
Két qua khio sat ¥ kién nhan vién vé Chwong trinh dao tao
nganh diéu duéng da khoa

I. THONG TIN CHUNG
1. Muc dich khao sat

Khoa Diéu dudng thuc hién khao sat nhan vién nhdam muc dich ghi nhan nhiing y
kién phan hdi ctia nhan vién vé chat luong cua chuong trinh ddo tao nganh diéu dudng
da khoa. Qua d6 gitip Khoa ra soat, b sung va nang cao chat lugng dao tao.

2. Pham vi ddi twong khio sat

P6i tuong khao sat 1a cac nhan vién trong nha truong cé tham gia phuc vu
chuong trinh ddo tao diéu dudng da khoa.
3. Noi dung khio sat

Nha trudong di xay dung phiéu khao sat gdbm 33 cau hoi véi 03 ndi dung co ban:

- NO1 dung 1: Phan hoi vé nang lyc cua doi ngili lanh dao Chuong trinh dao tao,
g6m 04 cau hoi dong va 01 cau hoi mo.

- Noi dung 2: Phan hoi vé phuong phap kiém tra — danh gia két qua hoc tap, gdm
07 cau hoi.

- N6i dung 3: Phan hdi vé co sé vat chat — trang thiét bi, gom 04 phan nho:
Phong 1am viéc (03 cau); Co sé vat chat phuc vu giang day 1y thuyét (05 cau); Co so
vat chét phuc vu day hoc & phong thi nghiém va thuc hanh (06 cau hoi) va Co s¢ vat
chat phuc vu day hoc tai bénh vién (04 cau héi dong va 01 cau hoi mo).

Dénh gia cta nhin vién vé chuong trinh dio tao nganh diéu dudng da khoa duoc
chia theo 5 murc do:

1 - Hoan toan khong dong y
2 - Khong dong
3 - Pong y mot phan
4 - Pong y
5 - Hoan toan dong ¥
4. Hinh thirc khao sat )

Khao sat truc ti€ép bang phuong thirc giri cau hoi dén tirng nhan vién.
5. Phwrong phap xir Iy két qua khio sat

Cong cu xtt Iy: Phan mém SPSS 20, Excel



II. KET QUA KHAO SAT
Sau thoi gian trién khai khao sat, da thu thap dugc 32 y kién phan hoi trén tong

sO 40 phiéu phat ra, chiém ty 1¢ 80%. Mirc do dong ¥ cua nhan vién vé timg ndi dung

ctia Chuong trinh dao tao dugc tong tong hop nhu sau:

1. Panh gia mirc dd vé niing luc cia ddi ngi linh dao Chwong trinh dao tao

dong y theo tirng ndi dung khio sat

Bdng 1.1. Phdn héi vé néng lyc cia dgi ngii lanh dao Chirong trinh dao tao

Hoan X X
. . | bong | Hoan | _;
. R toan Khong|, °  Dong . Tong
TT Noi dung cau hoi A L, ymot , toan |
khong | dong y hin | Y ddne v cong
dﬁng y P gy
C6 ké hoach thyc hién CTPT | SL 0 1 1 17 13 32
1 ~ Y \ 7 e
rg‘;arjng vadingkhung thoi o pe0rt 0 313 3,13 153,13 40,63 100
) Thuc hiéq CTDT dat cac yéu SL 0 1 3 14 14 32
cau ve chat luong Tylg% 0 3,13 | 9,38 143,75 43,75 | 100
3 Pam bao tinh bén ving cua SL 0 1 2 17 12 32
CTPbT Tylg% 0 3,13 | 6,25 | 53,13 | 37,5 | 100
4 Hailc " SL 0 1 1 17 13 32
atlong chiung Tyle% 0 | 3,13 | 3,13 | 53,13 40,63 100

Bang 1.1 cho thdy ty 1é nhan vién dong y ddi véi cac ¥ kién vé ning luc cta doi ngi

lanh dao chuong trinh dao tao 1a kha cao. Hau hét cac nhan vién déng y doi ngii lanh

dao c6 ké hoach thuc hién CTDT rd rang va dung khung thoi gian, CTDT dat cac yéu

cau vé chat luong va dam bao tinh bén viing cia CTDT.

2. Panh gia mirc @9 vé phwong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tip

Bdng 2.1. Phan héi vé phwong phdp kiém tra, danh gid két qua hoc tdp

Hoan A 5
\ . Dbong | Hoan
.. o toan Khong , ° | Dong . Tong
TT NoOi dung cau hoi N x| ymot i toan |
khong | dong y x y x| cong
A phan dong y
dong y
Quy dinh vé danh gia két qua | SL 0 1 1 19 | 11 | 32
1 hoc tap cua nguodi hoc (rd
rang va dugc thong bao cong | TylE€% 0 3,13 | 3,13 159,38 34,38 | 100
khai té1 ngudi hoc
No6i dung va phuong phap| SL 0 1 1 19 11 32
2 2 , .y <\
kiém tra ddnh gid pht hop o0l (1393313 5938 3438 100
vo1 mic do dat chuan (jau ra
3 | Cac phuong phép kiém tra,| SL 0 1 2 16 13 32




Hoan

Do . |Hoan | _,
.. o toan Khong | , onAg Pong o‘an Tong
TT Noi dung cau hoi " x| ymot i toan .
khong dong y x y ., cong
A phan dongy
dong y
danh gia da dang, ddm bao do
tin cay, tinh gia tri, khach Tyle% 0 3,13 1 6,25 | 50 40,63 100
quan va cong bing
4 Noi dung dé thi ¢6 sy phan| SL 0 1 4 16 11 32
hoéa trinh d§ cua nguoi hoc | Tylé%| O 3,13 | 12,5 | 50 34,38 | 100
Két qua kiém tra danh gia| SL 0 1 1 16 14 32
5 ” A . \e A
‘Sii‘fl‘flcvf;an hoi kip thoi den [y a0t 1 313 313 | 50 43,75 100
Nguoi hoc tiép can dé dang| SL 0 1 0 16 | 15 | 32
6 , . . by 4 c1 A
;ﬁ; %‘z fg;‘h vekhitunai ket reia0l 393 0 | 50 46,88 100
, Hai long chung SL | 0 1 117 |13 32
Tyle%, O 3,13 | 3,13 | 53,13 140,63 | 100

Bang 2.1 cho thiy trén 80% nhan vién dong ¥ rang “Quy dinh vé danh gia két qua hoc
tap cua nguoi hoc (rd rang va dugc thong bao cong khai td1 ngudi hoc, ndi dung va
phuong phap danh gia pht hop v6i CBR, Noi dung dé thi c6 su phan hoa trinh do cua
nguoi hoc, phuong phap danh gia dam bao do tin cay, khach quan va cong bang, sinh
vién nhan phan héi nhanh chong va dé dang tiép can voicasc kiéu nai lién quan dén két
qua hoc tap”.

3. Panh gia mirc d6 vé ndi dung vé co sé vt chat, trang thiét bi

3.1. Phong lam viéc

Bang 3.1. Phdn héi vé phong lam viéc

Hoan
toan |Khong
khong | dong y

Déng A Hoan 2
¥ mot Dong t(}:‘m Tong

N y | dong | cong
déng y phan y

TT Noi dung cau héi

Pay du cac phong lam viéc| SL 0 2 8 18 4 32

1 |cho cac giang vién, b mén va | _, .
khoa hd trg cac qua trinh dao Tyle% 0 6,25 | 25 156,25 12,51 100
) Phong lam viéc dugc trang bi| SL 0 2 11 16 3 32
day du va kip thoi TylE%| 0 6,25 34,38 50 |9,38 | 100
SL 0 2 8 19 3 32

3 | Hailc h

aiiong ciung TyI6% 0 | 625 | 25 |59,38]9.38 | 100

Bang 3.1. cho thiy 68,55% nhan vién dong ¥ rang so luong phong lam viéc hd

trg cac qua trinh dao cua céc giang vién, bo mon va khoa, 59,38% nhén vién dong y
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rang phong lam viéc trang bi dy di va kip thoi. Ty 1¢ khong dong y/ddng y mot phan
cho hai n61 dung nay kha cao (29,55% va 40,63%).

3.2. Cé s vat chit phuc vu giang day 1y thuyét
Bang 3.2. Phan héi vé Co s6 vit chit phuc vu giang day 1y thuyét

Hoan A Hoan
5 ~ | Dong |, X 2
e o e toan [Khong| , , | Dong | toan | Tong
TT NOi dung cau hoi . x| ymot i x N
khong | dong y hin y | dong | cOng
dﬁngy P y
Giang duong (s6 luong, dién| SL 0 1 9 19 3 32

1 |tich) dap tng day du cho

S Tyle% 0 | 3,13 [28,13[59,38|9,38 | 100
chuong trinh dao tao

, | Pam bao yéu cau vé chd ngdi| SL | 0 1 7 21 3 ] 32

cho sinh vién Tyle% 0 | 3,13 |21,88]65,639,38 | 100

3 Pam bao vé anh sang, am| SL 0 2 8 19 3 32

thanh, d6 thong thoang Tyle% 0 | 625 | 25 [5938|9,38 | 100

, | Trang thiefet bi dugc sira chita| SL 0 2 12 | 16 | 2 | 32

va thay thé kip thoi Tyle% 0 | 625 |375] 50 |6,25] 100

SL | 0 2 10| 18] 2 |32

5 | Hai long chung

Tyle%| 0 | 6,25 |31,25(56,25] 6,25 | 100

Bang 3.2. cho thay trén 55% nhan vién dong y rang s6 luong giang duong dap
ing day di cho CTDT, du chd ngdi cho sinh vién, am bao 4nh sang, 4m thanh va do
thong thoang; va trang thiét bi trong cac giang dudng duoc sira chita va thay thé kip
thoi.

3.3. Co sé vat chit phuc vu day hoc & phong thi nghiém thwe hanh

Bang 3.3. Phan hoi vé Co s6 vt chd'tphuc vu day hoc o
phong thi nghiém va thuc hanh

Hoan A ‘
. . Dong | . Hoan | _;
. . .. toan [Khong| , [ | Dong . Tong
TT Noi dung cau héi N x| ymot , toan |
khong |dong y A y A | cong
A phan dong y
dong y
|| BO tri vaco dién tich phahop | SL | 0 1 8 18 5 | 32
v6i so lugng sinh vién Tyle%| 0 3,13 | 25 |56,25(15,63 | 100
Trang thict bi, may méc, dung | SL | 0 1 13 | 15 3] 32

ol cu (bao gobm ca dupg cu tiéu
hao) ...phu hop, day du va TylE%| O 3,13 140,63 (46,88 | 9,38 | 100
cap nhat

3| Trang thiét bi dugc strachita | SL | 0 1 15 | 13 3 | 32




Hoan N .
. . Dong | . Hoan | _;
. R toan [Khong|, _ |Dong . Tong
TT Noi dung cau hoi A x| ymot , toan |
khong |dong y hin y ddng v cong
dong y P gy
va thay thé kip thoi Tyl&%| 0 3,13 | 46,88 40,63 | 9,38 | 100
C6 day du ndi quy va quy SL 0 1 7 20 4 32
4/dinh an toan trong thi
i Tylg? 13 |21 2 12 1
nghiém/thuc hanh ylev 0 1 3,13 121,881 62,5 1 12,5 | 100
5 C6 noi thay trang phuc va cat | SL 0 1 9 17 4 32
giit 46 dung ca nhan Tylg%| 0 3,13 |28,13 53,13 | 12,5 | 100
SL 0 2 11 17 3 32
6| Hai I¢ h
a1 lotg clng TyI6% 0 | 6,25 |34,38]53,13| 9,38 | 100

Bang 3.3. cho thay trung binh chi khoang gan 50% nhén vién cho rang bo tri va
dién tich phong thi nghiém/thyc hanh phu hop vdi sd luong sinh vién; trang bi may
moéc, dung cu day du; co day du ndi quy, quy dinh an toan va noi thay trang phyc va
d6 c4 nhan day du.

3.4. Co sé vat chiat phuc vu day hoc tai bénh vién

Bang 3.4. Phan hoi vé Co sé vt chcftphuc vu day hoc tai bénh vién

Hoan A Hoan
. ~ | Dong | 5 . x
. . . toan |[Khong| , _ | Dong | toan | Tong
TT NOi dung cau hoi A x| ymot i A .
khong | dong y hin y | dong | cOng
dbng y P y
| Cé6 phong giao ban/hoc nhém | SL 0 1 4 22 3 32
di 1am sang Tyle% 0 | 3,13 | 12,5 | 68,75 9,38 | 100
Pay du trang thiét bi va dung | SL 0 1 4 23 3 | 32
2 dé sinh vién thuc tap 14
cu € ST vien Tve P M v 1s00 0 | 3,13 | 12,5 [71,88] 9,38 | 100
sang
; C6 noi thay trang phuc va cat | SL 0 1 4 22 3 | 32
giit 0 dung ca nhan Tyle% 0 | 3,13 | 12,5 68,75 9,38 | 100
SL 0 1 5 21 3 | 32
4 | Hai long ch
aiiong chung Tyl6%| 0 | 3,13 | 15,63 | 65,63 | 9,38 | 100

Bang 3.4. cho thiy ty 1& nhan vién dong ¥ rang tai bénh vién, co6 phong giao
ban, day du trang thiét bi thuc tip va c6 noi cit giita do, thay trang phuc cho cho giang
vién va sinh vién chiém trén 75%.

2. KET LUAN
Két qua khao sat dugc 32/40 phiéu khao sat duoc dua ra, dat ty 1¢ 80%. Trén co
s& phan tich két qua khao sat y kién ctia nhan vién vé Chuong trinh dao tao nganh diéu

dudng da khoa, mdt s6 nhan dinh dugc dua ra nhu sau:




Hau hét (>75%) nhan vién dong ¥ v6i cac ¥ kién duge dua ra vé chat luong
Chuong trinh dao tao nganh diéu dudng da khoa nhu: ning luc cia doi ngii 1anh dao
dap tmg duoc yéu cau cia CTPT; phuong phéap kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua
sinh vién khach quan, céng bang va kip thoi; Co sé vat chit - trang thiét bi dap ung
yéu cau vé cong viéc va hoc tap ciia giang vién, nhan vién va sinh vién.

Thong qua két qua khao sat, nhin chung Chuong trinh dao tao nganh diéu
dudng da khoa nhan dugc nhiéu phan hdi tich cuc tir cac nhan vién. Bén canh nhing
phan 4nh tich cuc, cic phan hoi tir khao sat s& 14 co s& dé Nha trudng tién hanh phan

tich, trién khai nghiém tic ké hoach cai tién chuwong trinh dao tao trong thoi gian dén.

KHOA PIEU DUONG
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PHU LUC

PHIEU KHAO SAT Y KIEN PHAN HOI CUA GIANG VIEN
VE PE CUONG CHI TIET MODULE PAO TAO PIEU DUONG DUA TREN
CHUAN NANG LUC NAM 2020

Kinh chao quy thay c6!

Nham déanh gic mirc d¢ phit hop ciia Bé cuong chi trinh chi tiét Module (PCCT) va
ndng cao chdt lrong dao tao cia khoa Diéu dwéng, Truong PHKTYD-PN, xin quy
thay ¢é vui long cho biét cdac y kién danh gid lién quan dén DCCT ma quy thdy c6
dang tham gia giang day trong chuwong trinh dao tgo dwa trén nang lyc.

Cdc théng tin tir cdc phiéu khdo st nay hoan toan dam bdo tinh riéng tw, va diegc bdo
mdt theo quy dinh cua nha truong, chi dwoc su dung vi muc dich chung cho sy phat
trién ciia nha truong!

1. Thong tin Module, hoc phan tham gia gidng day:

Tén Module: ......cooviiiiiiiieiieeeeeee Ma Module: ............ Tong s6 tin chi: ....
Tén hoc phan giang day: ........coccocecveeveeeeeennne.. M3 hoc phan: ............ Sb tin chi: .....
Hoc ky ...... Nam hoc: ................

3. Thong tin giing vién

Hoc vi (Tién ST/Thac sT/CT NhAN): ..o e
PonvicOngtac: .....ooviiiiiii Tham nién cong tac: ...........

2. Thong tin khao sat
Hay cho biét mirc do ddng ¥ ctia ban bang cach to tron vao 6 thich hop cho cac tiéu chi
tir [ dén 5.

1 - Hoan toan khong dong ¥

2 - Khong dong

3 - Pong y mot phan

4 -Pong y

5 - Hoan toan dong y



Tiéu chi Murc d6 danh gia

Danh gia chung
1 Triét 1y gido duc cia DCCT duoc thé hién 5 1 2 3 45
2 Phan 4nh tim nhin va s mang cta Nha trudong 1 2 3 45
3 Phéan anh rd yéu cau cia cac bén lién quan 1 2 3 45
4 Noi1 dung BDCCT mang tinh cap nhat 1 2 3 45
5 PCCT c6 thé duoc truy cap dé dang 1 2 3 45
6 PCCT dugc danh gia dinh ky nham dam béo tinh chit ché, hé thong U203 4 s

va cap nhat
7 Giang vién dugc tham gia vao qua trinh xay dung/diéu chinhnBPCCT 1 2 3 4 5
Céu tric chwong trinh chi tiét

8 PCCT thé hién su can ddi giira cac khdi kién thirc dai cuong va

1 23 45

chuyén nganh
9 CTDT thé hién rd cac mdn co ban, co so, chuyén nganh 1 2 3 4 5
10D¢é cuong mén hoc cung cip di thong tin giup SV dat duoc chuan L 23 4 5

dau ra cia mon hoc

Noi dung chwong trinh chi tiét
11 Cung cip di thong tin giup nguoi hoc hiéu vé DPCCT
12Néu duoc muc tiéu tong quat ciia hoc phan
13 Céc ndi dung tom tat ¢6 lién hé truc tiép dén hoc phén

14 CTCT néu rd dbi tuong ctia module

e e e
[\OJE \O T O R \O RN O]
W W W W W
~ &~ &~ &~ B
hn W W D

15CTCT néu rd nhitng diéu kién tién quyét di kém

16 Thoi diém va thdi lugng cac budi hoc duge cung cip day du va nhit
quan
K¢ hoach giing day

17 Phuong phap giang day dugc néu rd trong dé cuwong

18 Phuong phép giang day phu hop véi dac thu mén hoc

19 C6 huéng dan thuc hién cac hoat dong giang day trong dé cuong

20Lich trinh t6 chtc day hoc rd rang

21 Phan bo thoi gian giang day hop 1y

22 Céc hoat dong hoc tap c6 ngay thuc hién ro rang

23 Muc dich cua céc hoat dong giang day dugc néu rd

e e e e
[NOTENN \© R (O I (O I (O R \O I S B )
W W W W W W W W
A~ B~ B A B B~ B
LN L v v W WD v

24 Hoat dong day va hoc khuyén khich kha ning hoc tap sudt doi cua
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SV
Chuin diu ra

25Chuan dau ra chuong trinh dio tao dugc chuyén tai day du vao

BCCT 1 2 3 45
26 CN'cic muc chuén dau ra (kién thire, k§ ning, thai d6) dugc néu day du, ) 3 4 s
de hiéu
27Mbi hoc phan c6 dong gop rd rang vao viée dat dugc chuan dau ra
cua BCCT L2345
28 C6 sy tich hop 13 rang va hop 1y cic muc chuan dau ra vao cac bai 1 23 4 5
hoc
Panh gia hoc phan
29 Ma tran phan b6 danh gia két qua hoc tap theo chuan dau ra hop 1y 1 23 45
30Dé cuong néu rd hinh thirc danh gia hoc phan 1 2 3 45
31 Hinh thitc danh gia hoc phan da dang 1 2 3 45
32 Thang diém danh gia duoc néu rd 1 2 3 45
33 Co s6 cua thang diém dénh gia duoc néu 1d 1 23 45
Quin ly hoc phin
34 Thong tin lién hé cua giang vién dugc cung cap day du 1 2 3 45
35 Chinh sach chuyén can duoc néu rd rang 1 2 3 45
36 Chinh sach cam thi duoc néu rd 1 2345
37 Chinh sach ndp bai tré dugc quy dinh rd 1 2 3 45
38 Pugc pho bién cong khai cho sinh vién va cac ddi tugng lién quan 1 2 3 45
Cac yéu to khac
39 Tai li¢u hoc tap phu hop 1 2 3 45
40Ma tran luong gia cudi hoc ky 1o rang 1 2 3 45

3. Panh gia chung vé PCCT Module



Xin chén thanh cam on quy thday c6 da tham gia khdo sdt, gép y!
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